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INTRODUÇÃO E JUSTIFICATIVA 
A Secretaria Municipal da Saúde de Jaguariúna inaugurou em 18 de Março de 2009, no Hospital 
Municipal Walter Ferrari, a Farmácia 24 Horas. A implantação desse serviço atende a 
reivindicação antiga da população , atende ininterrupta e gratuitamente, 75 medicamentos de 
uso mais comum para os pacientes que passarem pelo Pronto Socorro do hospital. A Farmácia 
24 horas vem suprir a falta de medicamentos para os pacientes que necessitavam deles fora do 
horário de atendimento. Antes a farmácia do hospital e mesmo as existentes nas unidades 
municipais de Saúde fechavam às 16h. Então, muitas vezes, por conta do horário e por não ter 
dinheiro para comprar, a pessoa ficava sem tomar o remédio por um final de semana inteiro. 
Os dispensários de medicamentos das Unidades Básicas de Saúde, trabalham em horário 
comercial; porém a doença não tem dia e nem hora para chegar; e nem sempre nestas horas as 
pessoas possuem recurso disponível para compra de um medicamento de urgência. Desta forma 
o Município de Jaguariúna pensando nesta dificuldade e necessidade da população, criou a 
farmácia 24h, para que uma mãe que passe seu filho no Pronto Socorro Municipal saia com a 
medicação prescrita e de inicio ao tratamento, não tendo que aguardar dias para início no caso 
de finais de semana e feriado. 
 
OBJETIVOS 
Foi a melhoria do acesso a população a medicamentos , bem como a garantia de inicio ao 
tratamento. 
 
METODOLOGIA 
A implantação desse serviço atende a reivindicação antiga da população e contém ininterrupta 
e gratuitamente, 75 medicamentos de uso mais comum para os pacientes que passarem pelo 
Pronto Socorro do hospital. Os medicamentos disponíveis fazem parte da lista dos mais 
utilizados pela população que procura o hospital. São antiinflamatórios, antibióticos, 
analgésicos, antialérgicos, remédio para pressão arterial e outros. Com a receita na mão, que 
terá uma cor diferenciada das demais, o paciente retira o medicamento na farmácia em seguida 
ao atendimento. 
 
RESULTADOS 
Garantia ao acesso a medicação a pacientes que passam pelo Pronto Socorro em horários que 
as unidades não funcionam. 
 
CONSIDERAÇÕES FINAIS 
A Farmácia 24 horas vem suprir a falta de medicamentos para os pacientes que necessitavam 
deles fora do horário de atendimento. Antes a farmácia do hospital e mesmo as existentes nas 
unidades municipais de Saúde fechavam às 16h. Então, muitas vezes, por conta do horário e por 



 
não ter dinheiro para comprar, a pessoa ficava sem tomar o remédio por um final de semana 
inteiro. 




