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INTRODUÇÃO E JUSTIFICATIVA 
O município de Taboão da Serra em parceria com a Promotoria de Justiça criaram uma 
Notificação Simplificada para os casos de violência sofridos pelas mulheres, seja ela doméstica, 
urbana, ou tentativas de suicídio. Essa mulher é rapidamente identificada e inserida na rede 
protetiva municipal. Mensalmente, o Núcleo de Combate à Violência Municipal se reúne e 
discute os casos mais graves e envolve outros atores da rede no processo, caso necessário. Por 
ano atendemos por volta de 300 novos casos.  
O primeiro local que uma mulher vítima de violência doméstica procura é um Pronto Socorro ou 
uma Unidade Básica de Saúde. Nesses locais passam em consulta, são medicadas e voltam para 
seus lares, impossibilitando assim o aferimento dessa violência sofrida, não fazendo parte das 
estatísticas de violência, e o que é pior: não colocando a vítima em núcleos de proteção á 
mulher. Nos serviços de saúde essas mulheres, ao serem questionadas se sofreram violência 
doméstica negam, ou por vergonha de se expor ou por não querer que os companheiros 
respondam legalmente pelos atos praticados. Pensando nessas mulheres que vivem 
diariamente dentro de um ciclo de violência, a Secretaria Municipal de Saúde e a Promotoria de 
Justiça de Taboão da Serra acordaram um Termo de Ajuste de Conduta informal para atender 
essa mulher. Foi colocando em prática o processo de notificação simplificada de violência, bem 
como convidar essa mulher para atendimento multidisciplinar, afim de juntos buscarmos 
soluções para por fim a violência sofrida, colocando em prática um fluxo de controle de violência 
sofrida pela mulher, quer ela doméstica, urbana ou tentativas de suicídio.  
 
OBJETIVOS 
Proteger a mulher de toda e qualquer forma de violência. Sensibilizar a Rede de Saúde para 
identificação dos casos de violência. Elaboração de Notificação Rápida, que identifique a mulher 
e permita o acompanhamento pelo Poder Judiciário, bem como pela rede de saúde municipal.  
 
METODOLOGIA 
As mulheres atendidas nos equipamentos de saúde tem obrigatoriamente a Ficha de Notificação 
Compulsória de Violência preenchida e que é remetida à Vigilância Epidemiológica Municipal. 
Além desta ficha, A Notificação Rápida é preenchida e encaminhada Coordenadoria dos Direitos 
da Mulher de Taboão da Serra. Num primeiro momento ela passa por uma triagem, e após a 
detecção de sua demanda, direcionada para a técnica competente, seja ela, advogada, psicóloga 
ou assistente social. Após toda a verbalização e formação do seu contexto de violência, 
ofertamos ajuda dentro daquela demanda levantada no acolhimento. Isso permite um maior 
diálogo entre as unidades de saúde e pronto socorros, que realiza uma vez por mês reunião do 
Núcleo de Combate à Violência para buscar alternativas para os casos mais graves de violência, 
se houver necessidade outros equipamentos participam dessas discussões, tal como a 
Assistência Social.  



 
RESULTADOS 
Em torno de 300 convocações são expedidas anualmente, tendo um retorno na busca de 40% 
dessas mulheres, sendo que 20% ficam em acolhimento e acompanhamento.  
 
CONSIDERAÇÕES FINAIS 
Maior sensibilização da rede no tocante da violência doméstica, trazendo ao profissional de 
ponta no atendimento um olhar diferenciado para a a violência doméstica, estimulando a rede 
a buscar soluções para a mulher se livrar da violência que sofre dentro de seus lares. e uma 
tratativa rápida e diferenciada de identificação e inserção desta mulher na rede protetiva.  




