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Gestdo de Pessoas, do Trabalho e Educag¢do em Saude

PLANO MUNICIPAL DE EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE: UMA EXPERIENCIA DE
CONSTRUGCAO COLETIVA
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INTRODUCAO E JUSTIFICATIVA

A construgao do Plano Municipal de Educagdao Permanente em Saude na Secretaria da Saude de
Guarulhos tem a proposta de provocar mudangas nos processos de formacao e de trabalho. A
intengdo é que esses movimentos ndo sejam mais construidos isoladamente e verticalmente.
Desta forma ele foi construido a partir do planejamento ascendente; desenvolvido por
eixos/éreas; participacdo de representantes de todos os departamentos, identificacdo das
necessidades locais e valorizagdo das ag¢des ja desenvolvidas no cotidiano da prdtica em saude.
Espera-se que esse movimento evite sobreposi¢des de ag¢bes, reorganize processos de trabalho,
possibilite a construcdo de espagos coletivos, diminua a distancia entre gestdo e atencgdo e
ressignifique o cardter educativo e problematizador das acdes desenvolvidas com as equipes de
saude.

O tema da Educacdo em Saude no ambito da Secretaria de Saude de Guarulhos ndo é assunto
recente. Desde 1991, quando foi criado o Nucleo de Educag¢do Continuada, essa tematica vem
se apresentando enquanto estratégia para qualificar as acdes nas unidades de saude. Em 2006,
por meio do Departamento de Recursos Humanos na Saude, cria-se a Divisdo Técnica da Gestdo
da Educacgdo na Saude (DTGES), em consonancia ao preconizado pelo Ministério da Saude.
Desde entdo o municipio de Guarulhos assume a responsabilidade de formular politicas
orientadoras da formacédo, gestdo e qualificacdo dos trabalhadores da saude. A Divisdo Técnica
de Gestdo da Educagdo na Saude tem papel estratégico na educagao permanente em saude,
atuando na articulagdo dos processos educativos desenvolvidos para (e com) trabalhadores,
usudrios e gestores do SUS, em conjunto com os demais departamentos e regioes de salde, com
o objetivo de inserir a educa¢do permanente na pauta dos vdrios processos de formacdo da
Secretaria de Saude de Guarulhos, primando por processos que garantam a participacao
popular. Em 2012 a Divisdo Técnica de Gestdao da Educag¢do na Saude torna-se Escola SUS. Neste
cenario a atuagdo da Escola SUS vem sendo orientada a partir das diretrizes da Politica Nacional
de Educacdo em Saude (2009), da Politica Nacional de Humaniza¢do (2003) e outras politicas
desenhadas pelo Ministério da Saude, no sentido de romper com a fragmentagao entre gestdo
e atencdo. Historicamente essa separagdo entre as areas provoca um enfraquecimento do
potencial de um SUS construido coletivamente. Frente a esse cenario e também considerando
as acBes previstas no Plano Municipal de Saide — PMS — 2014/2017, que aponta diversas acdes
relacionadas a educacio em saude desde a construcdo de uma politica/plano de educacgéo
permanente até o desenvolvimento de cursos e as demandas advindas do Conselho Municipal
de Saude relacionadas a educacdao permanente e humanizacdo, conforme se apresenta nas
propostas da Conferéncia Municipal de Saude dos anos 2011 e 2015, o GTEPHS (Grupo de
Trabalho e Educacdo Permanente em Saude), que é composto por representantes de Educacéo
Permanente de todos os departamentos da Secretaria da salde e tem como objetivo estruturar,
pactuar, planejar , desenvolver, propor, apoiar e viabilizar acdes na formulacdo de estratégias




. ____________________________________
31° CONGRESSO DE

= SECRETARIOS MUNICIPAIS
= DE SAUDE DO ESTADO
%+ = s1e DE SAO PAULO

4" Mosira de Expeniéncias Exfosas dos Municipos - I Prémio David Capistrano

de operacionalizacdo da Politica de Educacdo Permanente nos grandes eixos de
desenvolvimento de recursos humanos em saude no municipio, comeg¢a em suas reunides a
construcdo de um Plano Municipal de Educagdo Permanente em Saude.

OBJETIVOS

A construcdo do Plano Municipal de Educacdo Permanente em Salde tem a proposta de
provocar mudangas nos processos de formacdo e de trabalho. A intencdo é de os processos de
educagdo permanente ndo sejam mais construidos isoladamente e verticalmente, ou seja,
serem decididos somente pelos niveis centrais, sem levar em conta as realidades locais. As
propostas devem fazer parte de uma grande estratégia, precisam estar articulados entre os
varios niveis, e construidas a partir da problematizacdo das necessidades locais, levando em
consideracdo as diversidades sdcio culturais. Também visa a aproximacgao e o didlogo com as
vérias dreas/eixos de atencdo e gestdo da Saude: Atencdo Basica, Média e Alta Complexidade,
Urgéncia/Emergéncia, Gestdo, Regulacdo em Saude e vigildncia em Salde, assim como articular,
organizar, nortear e planejar os fluxos e processos de Educacdo Permanente em Saude no
municipio de Guarulhos para o periodo de 4 anos. Estd previsto em sua estrutura que cada eixo
devera desenvolver seu planejamento anual de ag¢Ges segundo as diretrizes do plano e suas
especificidades.

METODOLOGIA

O Plano Municipal de Educa¢do Permanente em Saude foi construido durante as reunides do
GTEPHS. Utilizando um planejamento ascendente; desenvolvido por eixos/areas; participacdo
de representantes de todos os departamentos, identificacdo das necessidades locais e
valorizacdo das acles ja desenvolvidas no cotidiano da pratica em saude. Durante o processo
cada departamento utilizou-se de questiondrios, resultados de oficinas de Educacdo
Permanente realizadas no municipio e demandas ja existentes de formacdes para estabelecer
as necessidades de cada drea. No eixo Atencdo Basica, por exemplo, foram utilizadas as
respostas das 3 questdes referentes a Educagdao Permanente em Saude do questionario da
ferramenta PMAQ (Programa de Melhoria de Qualidade na Assisténcia do Ministério da Saude)
para o levantamento das necessidades das Unidades Bdsicas de Saude. Ao final de todo
levantamento o GT elabora planilha final, separando as necessidades por areas afins e também
avalia as prioridades das a¢oes.

RESULTADOS

Durante o processo de construgao do plano houve maior aproximacgao entre os departamentos
da SS, possibilitou um melhor entendimento e apropriagao da Politica de Educagdo Permanente
pelos membros do GTEPHS, uma maior visibilidade das acdes em EP pela gestao municipal, um
fortalecimento do grupo e das diretrizes da EP no municipio. Também conseguimos minimizar
sobreposicdes de acdes e a reorganizacdo dos processos de trabalho, a fim de qualificar e
aumentar a credibilidade das a¢des do Plano de Educacdao Permanente de Sadde do municipio.

CONSIDERAC@ES FINAIS
Espera-se que esse movimento conjunto possa diminuir a distancia entre gestdo e atencao,
ressignificar o carater educativo e problematizador das acdes desenvolvidas no cotidiano das
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equipes de saude, valorizar praticas inovadoras e possibilitar a construcdo de espacos coletivos
de reflexdo/ac¢do que inclua usudrios, trabalhadores e gestores.






