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INTRODUGAO E JUSTIFICATIVA

O e-SUS Atencdo Basica (e-SUS AB) é uma estratégia ministerial para reestruturar as informacgoes
da APS. Pretende-se com isso reduzir a carga de trabalho empenhada na coleta, insergao, gestao
e uso da informacdo na APS. Neste momento de transicdao, a UBS Jd Conquista | realizou a
pergunta norteadora: Quais fatores dificultam na utilizagdo das informagdes disponibilizadas
pelo sistema de informagdo vigente para que seja utilizado como planejamento das ages da
ESF? Ao analisar os resultados foi possivel compreender que os fatores que interferem na
utilizacdo do sistema podem ser categorizados em dois grupos distintos, um relacionado a
fatores do préprio instrumento, e outro, relacionado a fatores de gestdo e ao comprometimento
da equipe técnica. Os resultados disponibilizados apontam para a importancia das
Coordenadorias Regionais de Salde na organizacdo de capacitacbes e discussdes sobre o
sistema, além de assessorar na implantacdo efetiva envolvendo gestores, trabalhadores e
comunidade.

A Atencdo Basica caracteriza-se por um conjunto de a¢Ges de salde, no ambito individual e
coletivo, que abrangem a promoc¢do e a protecdo da saude, a prevencdo de agravos, o
diagndstico, o tratamento, a reabilitacdo e a manutencdo da saude. E desenvolvida por meio do
exercicio de praticas gerenciais e sanitarias democraticas e participativas, sob forma de trabalho
em equipe, dirigidas a populacGes de territérios bem delimitados, pelas quais assume a
responsabilidade sanitaria, considerando a dinamicidade existente no territério em que vivem
essas populagdes. Orienta-se pelos principios da universalidade, da acessibilidade e da
coordenacdo do cuidado, do vinculo e continuidade, da integralidade, da responsabilizacdo, da
humanizacdo, da equidade e da participagao social. A Aten¢do Basica tem a Saude da Familia
como estratégia prioritaria para sua organiza¢do de acordo com os preceitos do Sistema Unico
de Saude (Brasil, 2006a) .(1) Mesmo identificando os avangos na organiza¢dao da APS no Brasil,
desde o inicio do processo de desenvolvimento do SUS, ha que se reconhecer que grandes
entraves devem ser superados para que os propdsitos explicitos na politica nacional possam ser
cumpridos e para que possa desempenhar seu papel de organizadora do sistema e
coordenadora do cuidado em saude. Parte desses entraves pode ser atribuida a questdes
préprias da realidade de cada municipio ou de cada equipe, o que ndo necessariamente implica
em medidas locais para sua superacdo. O e-SUS Atencdo Basica (e-SUS AB) é uma estratégia do
Ministério da Saude através do Departamento de Atencdo Basica (DAB) para reestruturar as
informacdes da atenc¢do primaria a saude (APS), modernizando sua plataforma tecnoldgica com
o objetivo de informatizar as unidades bdsicas de saude, oferecer ferramentas para ampliar o
cuidado e melhorar o acompanhamento da gestao. Pretende-se com o e-SUS AB, reduzir a carga
de trabalho empenhada na coleta, insercao, gestao e uso da informacao na APS, permitindo que
a coleta de dados esteja dentro das atividades ja desenvolvidas pelos profissionais, e ndo uma
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atividade em separado. Dentre as principais premissas do e-SUS, destacam-se: ¢ A reducao do
retrabalho de coleta dados; ¢ Individualizacdo do Registro; ® Producdo de informacdo integrada;
¢ Cuidado centrado no individuo, na familia e na comunidade e no territorio; ® Desenvolvimento
orientado pelas demandas do usuario da saude. Neste momento de transi¢do do sistema de
informacdo, a Unidade Basica de Saude Jardim Conquista | composta por equipes da Estratégia
Saude da Familia. A Unidade possui 5.900 familias cadastradas e atualmente apresenta cinco
equipes de ESF e sob gestdo da Fundacdo ABC, realizou a pergunta norteadora: Quais fatores
dificultam na utilizagao das informagoes disponibilizadas pelo sistema de informagdo vigente
para que seja utilizado como planejamento das a¢bes na Estratégia Saude da familia na UBS
Jardim da Conquista I? Ao analisar os resultados foi possivel compreender que estes fatores
podem ser categorizados em dois grupos distintos, um relacionado a fatores do prdéprio
instrumento, e outro, relacionado a fatores de gestdo e ao comprometimento da equipe técnica.

OBJETIVOS

Refletir em equipe sobre instrumentos gerenciais que auxiliem os atores da atengao basica a
direcionar suas atividades; Descrever os fatores que dificultam o acesso ao sistema de
informagdes aos profissionais envolvidos na assisténcia da Estratégia em Saude da Familia na
UBS Jardim da Conquista I.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo qualitativo, descritivo, constituindo um relato de experiéncia dos
enfermeiros de uma unidade de Estratégia de Saude da Familia na regido de Sdo Mateus — SP.
Realizou-se a pergunta norteadora: Quais fatores dificultam na utilizacdo das informacdes
disponibilizadas pelo sistema de informagdo vigente para que seja utilizado como planejamento
das a¢Oes na Estratégia Saude da familia na UBS Jardim da Conquista I?

RESULTADOS

Quando perguntado aos enfermeiros sobre a utilizagdo das informagdes contidas no sistema de
informacgdo de ateng¢do basica como instrumento para planejar a¢Ges, constatou-se que muitos
sdao os fatores. Ao analisar os resultados é possivel compreender que estes fatores podem ser
categorizados em dois grupos distintos, um relacionado a fatores do préprio instrumento: Dificil
interpretacdo; atividades e doengas ndo contempladas; divisdo de faixa etdria inadequada; e
outro, relacionado a fatores de gestdo e ao comprometimento da equipe técnica: Pouca
utilizacdo em agdes locais; foco no preenchimento das fichas no cotidiano em detrimento da
anadlise das informacgbes que ele é capaz de fornecer para a realizagdo da programacao local;
desconhecimento de sua finalidade por alguns membros da equipe, baixa frequéncia de
relatérios com indicadores, pouca discussdo dos dados analisados pelo instrumento durante a
reunido de equipe.

CONSIDERAC@ES FINAIS

Os resultados disponibilizados apontam para a importancia das Coordenadorias Regionais de
Saude na organizacao de capacitacdes e discussdes sobre o sistema de informacdo da atencdo
basica, além de assessorar os municipios na implantacdo efetiva desse sistema na atencao
basica, envolvendo gestores, trabalhadores e comunidade. Do ponto de vista da equipe e da
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unidade, a contribuicdo para esta qualificacdo do uso da informacdo pela equipe seria
fundamental para avancgar nos processos de melhoria de acesso e qualidade da Unidade.






