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Atencdo Bdsica

PROJETO DE ATENDIMENTO COMPARTILHADO ENTRE ESPECIALISTAS E EQUIPE DE SAUDE DA
FAMILIA.
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INTRODUCAO E JUSTIFICATIVA

Campos do Jorddao é um municipio localizado no interior de Sdo Paulo, atualmente possui
populagdo estimada em 50. 852 habitantes (IBGE 2015), sendo 78% da populagdo cadastrada
nas 9 Unidades de Saude da Familia. Observando a dificuldade de resolugao da Atengao Basica,
a grande demanda criada para especialistas, e a dificuldade dos pacientes retornarem para o
seguimento nos Postos de Saude, a atual gestdo implantou uma proposta de suporte as equipes,
facilitando a resolucdo dos casos e diminuindo as filas de espera com Projeto de “Atendimento
Compartilhado entre Especialistas e Equipe de Saude da Familia”. Foi uma proposta inovadora
e ousada, ampliando o acesso e qualificando a atenc¢do integral e resolutiva, criado para
absorver a demanda referenciada ao especialista, tendo em vista a ida do médico especialista e
equipe multidisciplinar 4 UBS, ao invés do paciente se deslocar até o especialista. No periodo de
06 meses a diminuicdo dos encaminhamentos contabiliza entre 30 e 80%.

Campos do Jorddo é um municipio brasileiro localizado no interior do estado de Sdo Paulo, mais
precisamente na Serra da Mantiqueira; faz parte da recém-criada Regido Metropolitana do Vale
do Paraiba e Litoral Norte, sub-regido 2 de Taubaté. Atualmente possui populagdo estimada em
50. 852 habitantes (IBGE 2015), sendo 78% da populagdo cadastrada nas Unidades de saude da
Familia — 09 Postos ESF, e 03 Unidades Basicas de Saude. O municipio conta ainda com servicos
de Vigilancia em Saude, Centro de Especialidades Odontoldgicas, CAPS-1 e o Complexo
Municipal de Saude que compreende: Centro de Especialidades Médicas (15 especialidades),
Pronto Atendimento Adulto e Infantil, Centro de Atencdo a Mulher, Clinica Médica, Pediatria e
Maternidade. Observando a dificuldade de resolugdo da Atencdo Basica, a grande demanda
criada para especialistas, e a resisténcia dos pacientes retornarem para o seguimento do
tratamento nos Postos de Salde, a atual gestdo implantou uma proposta de suporte as equipes,
facilitando a resolucdo dos casos e diminuindo as filas de espera com Projeto de “Atendimento
Compartilhado entre Especialistas e Equipe de Saude da Familia”. Foi uma proposta inovadora
e ousada da Gestao Municipal do SUS, ampliando o acesso e qualificando a atengdo integral e
resolutiva. O projeto integra a estrutura da Ateng¢do Basica no municipio, com a oferta de
atendimento dos médicos especialistas e equipe multidisciplinar de forma compartilhada com o
médico generalista das Unidades de Saude da Familia, contemplando o fluxo de referéncia e
contra referéncia, com foco na descentralizacdo da oferta de servicos e resolutividade da
Atencdo Basica. Este documento consolida instrumentos elaborados durante o processo de
implantagdo da proposta, garantindo a visibilidade e clareza na definigdo das responsabilidades,
competéncias e atribuicdes de cada instancia sob a Gestdo da Secretaria Municipal de Saude.
Permite uma visdo mais ampla da integracdo e racionalidade da assisténcia oferecida pela rede,
possibilita a adequada organizacdo e monitoramento para a efetiva prestacao dos servicos,
auxiliando a consolidagao do novo modelo na busca de maior efetividade das a¢gdes do SUS no
municipio.
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OBJETIVOS

Ampliar a acessibilidade da populacdo da rede bésica de saude, por meio da oferta de servigos
especializados, que possibilitem respostas ageis e acompanhamento as necessidades de
assisténcia médica e equipe multidisciplinar. Visando o compromisso de resolutividade aos
usudrios, diminuindo as filas de espera para avaliacdo dos especialistas, favorecendo a
descentralizacdo mantendo os usudrios vinculados & Atencdo Bdsica, com a garantia de
educag¢do permanente in loco aos profissionais da rede.

METODOLOGIA

Para a implantagdo deste modelo, a SMS baseou-se na necessidade de Saude do Municipio,
levando em conta a demanda de encaminhamento para especialistas levantadas nas Unidades
Basicas de Saude, com foco na resolutividade dos casos e qualificagdo continuada da rede
médica. A Secretaria Municipal de Saude através de sua equipe de planejamento realiza o
cronograma mensal, baseado nas demandas e dificuldades apresentadas pelas equipes. Os
médicos e profissionais especialistas comparecem semanal, quinzenal ou mensal ds Unidades
de Saude da Familia, onde as equipes agendam eletivamente os usudrios que necessitam de
avaliacdo especializada ou multiprofissional. Os atendimentos podem ser individuais ou em
grupos, conforme acordado entre profissionais e demanda. Os indicadores sdo avaliados pela
SMS, e caso necessario as estratégias sdo modificadas. Os usudrios que necessitam de
atendimento imediato ou caso nao haja possibilidade do atendimento ser realizado na Unidade
Bésica, sdo referenciados a Ambulatérios de Especialidades, Pronto Socorro e/ou Hospital.
Atualmente contamos com os seguintes profissionais vinculados ao projeto: cardiologista,
ortopedista, nefrologista, pediatra, ginecologista, nutricionista, psicélogo, psiquiatra e
fisioterapeuta.

RESULTADOS

A garantia da integridade das ag¢des possibilita um sistema de referéncia e contra referéncia
eficaz, através dos atendimentos compartilhados com médicos especialistas e equipe
multidisciplinar juntamente com médico e equipe assistente do Posto de Saude. No periodo de
06 meses a diminui¢cdo dos encaminhamentos aos especialistas vinculados ao projeto contabiliza
entre 30 e 80%, e as metas e indicadores quantitativos e qualitativos aumentaram de forma
consideravel, incentivando 4 gestdo a investir na proposta.

CONSIDERACOES FINAIS

O Projeto é um modelo inovador de assisténcia na Atengdo Basica, criado para absorver a
demanda referenciada ao especialista, tendo em vista a ida do médico especialista e equipe
multidisciplinar 4 UBS, ao invés do paciente se deslocar até o especialista. A Atencdo Basica se
mostra fortalecida com o Projeto, porém atualmente contamos com cerca de 30% dos
especialistas contratados através da Secretaria de Saude vinculados & proposta. A pretensao é
deslocar 80 % da rede para o atendimento descentralizado de forma compartilhada, tendo em
vista os 6timos resultados alcancados, acreditando cada vez mais que haverd aumento da
resolutividade, diminuicdao das demandas e qualidade na assisténcia prestada ao usuario do SUS.






